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दूरÖथ िशक्षा म¤ नवीन िशक्षण तकनीक 
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प्रÖतावना 
21वीं सदी म¤ तकनीक, पिरवतर्न का एक महÂवपूणर् तÂव ह,ै िजसने न केवल हमारी जीवन शैली को बदला ह ै
बिÐक हमारे कायō के साथ-साथ समाज के सामने कई चनुौितयŌ और दबावŌ को भी जÆम िदया ह.ै राजनैितक, 
आिथर्क, सामािजक तथा तकनीकी क्षेत्रŌ म¤ साथर्क तथा तेजी से बदलाव हो रह ेह§. सचूना एव ंसंचार तकनीक ने 
िशक्षा एव ंदरूÖथ िशक्षा के आयामŌ को भी बदल कर रख िदया ह ैऔर इस बदलाव का खासा महÂव भी ह.ै 
यह सच ह ैकी इटंरनेट तथा वÐडर् वाइड वेब के आने से सचूनाओ ंके आदान-प्रदान के साथ सचूना िवÖफोट का 
भी चलन बढ़ा ह.ै लेिकन सचूना और संचार तकनीक के िवकास ने दरूÖथ िशक्षण को दरूÖथ न रखकर प्रÂयक्ष 
बना िदया ह.ै इस कारण िशक्षा म¤ सधुार तथा बदलाव को फलीभतू करने के िलये रणनीितयŌ तथा िनदेर्शŌ का 
पालन करना िशक्षकŌ और िशक्ष ुदोनŌ के िलए जłरी हो गया ह.ै आज कई िवद्यालय एवं िवĵिवद्यालय दरूÖथ 
िशक्षा प्रणाली को या तो अपना चकेु ह§ या अपनाने को आतुर ह§.  
 
इितहास 
दरूÖथ िशक्षा का इितहास तब का ह ैजब मेलिवल डीवे ने पÖुतकालय िशक्षण के िलये कोलंिबया िवĵिवद्यालय 
म¤ एक औपचािरक कायर्क्रम की शŁुआत की. वषर् 1888 म¤ डीवे ने अलबनी के समक्ष एक खास तरह के 
पÖुतकालय तथा छोटे पÖुतकालय सेवा म¤ पत्राचार पाठयक्रम को शłु करने की अपनी तीĄ इ¸छा जतायी और 
वषर् 1903 म¤ अमेरीकन लाइबे्ररी एसोिसएसन (ALA) किमटी ने लाइबे्ररी प्रिशक्षण के िवषय म¤ िवद्यालयŌ तथा 
अग्रणी पÖुतकालयŌ को पत्राचार कायō के िलए औपचािरक अिधकार प्रदान कर िदया. 
 
पिरभाषा 
लॉ लाइबे्ररी जनर्ल (1999, v91) के अनसुार दरूÖथ िशक्षण एक ऐसी प्रिक्रया ह,ै जो कैÌपस के बाहर के छात्रŌ 
को एक दरूी पर तथा लचीले समयाविध म¤ िशक्षा द,े लेिकन इसम¤ िनदेर्शक के िनदेर्श पर छात्रŌ को Öवंय पढ़ाई 
करनी होगी और उनके िनदेर्शŌ का अनपुालन भी.  
लॉ लाइबे्ररी के ही जनर्ल (1999, v92) के अनसुार दरूÖथ िशक्षा एक िनदेर्शाÂमक ÓयवÖथा ह,ै िजसम¤ िशक्षक 
तथा िशक्ष ुभौितक łप स ेअलग-अलग ÖथानŌ पर होते ह ैऔर एक माÅयम के जिरये संचार की आवÔयकता को 
परूी करते ह§. 
 
दूरÖथ िशक्षा जłरी क्यŌ?  
कई लोगŌ के मन म¤ ये खयाल आ सकता ह ैिक आिखर दरूÖथ िशक्षा जłरी क्यŌ ह?ै दरअसल िशक्षा दरूÖथ हो 
या कक्षा म¤, यह अिजर्त करनी जłरी ह.ै इसकी पिुĶ हम िविलयम बटलर यीट्स के एक कोट से कर सकते ह§- 
"िशक्षा िसफर्  िकसी िरक्त Öथान को भरना ही नहीं ह ैअिपत ुएक िचंगारी को आग म¤ बदलना ह.ै" 
दरूÖथ िशक्षा के िवकास के पीछे महÂवपूणर् उĥÔेय यही था िक जो िशक्षा से अलग ह§ या िकसी कारण वह िशक्षा 
के केÆद्रŌ तक नहीं पहुचँ पा रह ेह§ उन तक िशक्षा पहुचं.े दरूÖथ िशक्षा के क¤ द्र िवद्यािथर्यŌ को मागर्दशर्न न िमलने 
और िवद्यालयŌ और िवĵिवद्यालयŌ के अभाव को खÂम करने की भरपरू कोिशश म¤ ह§.  
आिथर्क, शारीिरक, भावनाÂमक या पािरवािरक परेशािनयŌ स ेिघरे लोगŌ के बीच दरूÖथ िशक्षा ने एक बड़ी उÌमीद 
जागते हुए अपने पैर तेजी से पसारे ह§ और ऑनलाइन िशक्षा या वेब आधािरत िशक्षा के आ जाने के  
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बाद तो दरूÖथ िशक्षा म¤ जबरदÖत फैलाव हुआ ह.ै इतना ही नहीं इस 
दरूÖथ िशक्षा तकनीक के तकनीकी िवकास ने और वैĵीकरण के दौर ने 
िमलकर एक बेहतरीन व लचीली िशक्षण ÓयवÖथा को असंभव से संभव 
कर िदखाया यज़ूनेट, Æयजूग्रपू तथा िविडयो टेलीकॉÆफे्रिसंग के जिरये एक 
असली कक्षा-सा माहौल तैयार िकया जा रहा ह।ै 
  
नवीन िशक्षण तकनीक /Innovative Teaching Technique 

(ITT) 
नवीन िशक्षण तकनीक ने आज दłुह दरूÖथ िशक्षा को काफी सहज बना 
िदया ह.ै इसके तकनीकŌ के कुछ पहलओु ंपर नज़र डालते ह§. 
  
1. इटंरनेट (Internet) - इटंरनेट एक ऐसा सचूना तंत्र ह ैजहां ज्ञान का 
प्रचरु भंडार उपलÊध ह.ै इटंरनेट को एक िवशाल एलेक्ट्रोिनक लाइबै्ररी भी 
कहा जा सकता ह.ै बटन दबाने मात्र से अपनी Łिच के अनकूुल पÖुतक¤  
पढ़ी जा सकती ह.ै इसकी मदद से छात्र पठन-पाठन के िवषय स ेसंबंिधत 
सामग्री हािसल कर सकते ह§ तथा उसे सÓुयविÖथत ढंग स े िववरिणका के 
łप म¤ शािमल कर सकते ह§. इस पर हर िवषय की लगभग जानकारी 
उपलÊध ह.ै  
 
2. वेब आधािरत िनदेर्शन (Web based Instruction) - 

िरलेन और िगÐलेनी ने वषर् 1997 म¤ कहा िक वेब आधािरत िनदेर्शन, 
िनदेर्शन का नवीन तरीका ह,ै िजसम¤ वेब टूÐस (tools) का उपयोग 
िकया जाता ह.ै आज के दौर म¤ िविभÆन वेबसाइट्स उपलÊध ह§ जो हर 
प्रकार िक जानकारी महुयैा करवाती ह,ै चाह ेआप दिुनया के िकसी छोर 
पर हŌ. केसी (Casey) ने वषर् 1998 म¤ वेब मॉडेल की िवशषेता को िनÌन 
प्रकार से बताया - 
 
सूचनाओ ं का साधन - वÐडर् वाइड वेब का प्रÂयेक पेज वेब पेज 
कहलाता ह.ै वह Öथान जहां ये वेब पेज संग्रिहत रखे जाते ह§, वैबसाइट 
कहलाता ह.ै ये वेबसाइट एक बहुत ही सरल व सगुम Öथान ह ै जहां 
परÌपरागत पाठयक्रम (courses) के िलए सहायक सचूनाएँ उपलÊध ह§. 
  
इलेक्ट्रॉिनक पुÖतक - कई िशक्षण संÖथाओ ंका झकुाव वेबसाइट िक 
ओर बढ़ रहा ह ैतािक व ेसचूनाओ ंको संग्रहीत कर उसे बेहतर तरीके से 
पाठकŌ को दे सक¤ . हालांिक वेबसाइट के द्वारा िशक्षक तथा िशक्ष ुके बीच 
सीधा संबंध Öथािपत नहीं होता लेिकन छात्र अपनी पठन सामग्री वेब 
पेज(web page) पर जाकर प्राĮ कर सकते ह§.  
 
िशक्षक - कई वेब आधािरत पाठयक्रम ऐसे भी ह§ िजनम¤ छात्रŌ के बीच 
Óयिक्तगत संचार की भी ÓयवÖथा ह,ै वे ई-मेल और चैट łम की सहायता 
से एक-दसूरे से जड़ु सकते ह§.  
 
िशक्षक व िशकु्षओ ंके बीच एक संचार माÅयम - इस मॉडल के तहत 
छात्र, िशक्षकŌ से सीखते तो ह§, लेिकन वेब से नहीं बिÐक वेब के द्वारा. 
वेब उनके मÅय एक ऐसी ÓयवÖथा को जÆम दतेा ह ै िजससे उनके बीच 
एक Óयिक्तगत जड़ुाव होता ह.ै  
शायद इसी बात को समझते हुए रीवस ने वषर् 1997 म¤ कहा था िक वेब 
आधािरत िशक्षा; मीिडया की खिूबयŌ और प्रÖतुतीकरण के आयामŌ का 
एक शिक्तशाली िम®ण ह.ै ठीक इसके एक साल बाद वषर् 1998 म¤ केसी 
(Casey) ने वेब के महÂव को बताते हुए कहा “वेब आधािरत िशक्षण का 
उĥÔेय छात्रŌ की एक बड़ी संख्या को सफलतापवूर्क िशक्षा प्राĮ करने का 
अवसर प्रदान करना ह.ै” 

3. कंÌपूटर की सहयता से िशक्षण (Computer assistance 

learning) - िपछले दशक म¤ कÌÈयटुर आधािरत तकनीक के िवकास ने 
िवज्ञान व िशक्षा के के्षत्र म¤ कई नए द्वार खोल िदये ह§. सीडी- रोम (CD-

ROM) पर उपलÊध मÐटीमीिडया ūॉÉटवेर ने प्रयोगाÂमक कायŎ, लैब 
लेक्चर और ट्यटूोिरयÐस के के्षत्र म¤ महÂवपूणर् भिूमका िनभाई ह.ै  
 
4. सेिमनार (Seminar) - कई संÖथानो द्वारा आपसी तालमेल तथा 
पहचान को बढ़ाने के िलए सेिमनार का आयोजन िकया जाता ह,ै िजसम¤ 
हर छात्र को िहÖसा लेना अिनवायर् होता ह.ै उÆह ेबोलने का मौका िदया 
जाता ह.ै इतना ही नहीं सबसे बेहतरीन वक्ता को परुÖकृत भी िकया जाता 
ह.ै िजससे छात्रŌ म¤ ÖवÖथ प्रितÖपधार् की भावना बढ़ती ह ैऔर उनकी 
क्षमता का िवकास होता ह.ै सेिमनार की सचूना एव ंसंबिÆधत सारी तैयारी 
ऑन-लाइन होती ह.ै  
 
5. Óचुर्अल प्रयोगशाला - Óचुर्अल प्रयोगशाला के माÅयम से तमाम 
संबंिधत उपकरणŌ को ऑन Öक्रीन उपलबद्ध कराया जाता ह ैतािक छात्र 
िविभÆन प्रयोगŌ द्वारा नयी चीज़¤ सीख सक¤ . इस ŀÔय-®Óय (audio-

visual) माÅयम के द्वारा िशक्षक एवं छात्रो के बीच उ¸च Öतर का 
िद्वपक्षीय संचार Öथािपत होता ह.ै यह िविध भी काफी फायदमेंद सािबत हो 
रही ह.ै  
 
6. छात्र - एक प्रोजेक्ट सहायक - िवभाग म¤ चल रह ेअनसंुधान कायŎ 
म¤ छात्र सहायक के łप म¤ अपना योगदान देते ह,ै िजससे न केवल व े
प्रोÂसािहत होते ह§ बिÐक उनम¤ नेतÂृव क्षमता का भी िवकास होता ह.ै  
 
7. टेलीकॉÆफ्र¤ िसगं- टेलीकॉÆफ्र¤ िसंग का िवकास दरूÖथ िशक्षा की कमीयŌ 
को दरू करने के िलए िकया गया. इसके तहत उपग्रह संचार के माÅयम से 
जीवंत प्रसारण एव ंिद्वपक्षीय संचार Öथािपत होता ह.ै इस प्रिक्रया के दौरान 
उÂपÆन शंकावŌ का समाधान तरंुत िकया जाता ह.ै  
 
8. टेलीमेिटक िशक्षा - इसके द्वारा छात्रŌ को िशक्षण कायर्क्रम और 
िशक्षण सामग्री उपलÊध कराई जाती ह.ै िजससे कम समय म¤ और िकसी 
भी Öथान पर छात्रŌ को मन मतुािबक िशक्षा के अवसर िमल सक¤ .  
 
9. िक्वज - उपरोक्त सभी तकनीकŌ के बाद सबसे ºयादा पे्रिरत करने 
वाली तकनीक ह ै िक्वज. िजसम¤ आमतौर पर 6 राउंड होते ह§. पहला 
राउंड प्रĳ-उ°र का होता ह,ै दसूरा और तीसरा जंबÐड शÊदŌ का औऱ 
बहुवैकिÐपक प्रĳ का होता ह,ै चौथे, पांचवे और छठे राउंड म¤ रैिपड प्रĳ 
व खास समÖयाओ ंसे जड़ेु प्रĳ होते ह§. िक्वज की सहायता से छात्रŌ म¤ 
याद करने की क्षमता िवकिसत होती ह.ै साथ ही उनका शÊदकोश भी 
मजबतू होता ह.ै िजससे छात्रŌ की बुिÅदम°ा बढ़ती ह.ै 
  
नवीन िशक्षण तकनीक के उपयोग के कुछ सफल उदाहरण. 
चंडीगड़ के सरकारी मेिडकल कॉलेज के दशर्नशाľ िवभाग ने कई ऐसी 
नवीन िशक्षण तकनीक की शŁुआत की ह,ै िजसके द्वारा िवषय को 
िदलचÖप और Łिचकर बनाया गया ह.ै सीडी-रोम, पावर पॉइटं प्रÖतुती- 
करण, लैब आधािरत िशक्षण, Óचुर्अल प्रयोगशाला, सेिमनार, ŀÔय-®Óय 
माÅयम की सहायता और िक्वज आिद ऐसी ही तकनीक¤  ह§, िजनका 
इÖतेमाल िशक्षण के िलए िकया जा रहा ह.ै (नागेĵरी 2004)- 
थाइल§ड के STOU (Sukhothai Thammathirat Opan University) 
िवĵिवद्यालय ने चार ÖतरŌ पर दरूÖथ िशक्षा के िलए पाठयक्रमŌ की 
शŁुआत की ह.ै Öनातको°र िडग्री, Öनातक िडग्री, सिटर्िफकेट कोसर् और 
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िनरंतर (रेगलुर) िशक्षा. यह पाठयक्रम प्रÂयेक िवषय म¤ उपलÊध ह§. STOU 
ने एक मÐटी मीिडया दरूÖथ िशक्षा प्रणाली तैयार की ह ै िजसे STOU 

Plan के नाम से जाना जाता ह.ै यह छात्रŌ को Öवंतत्र Łप से िबना 
कक्षाओ ंम¤ उपिÖथत हुए िशिक्षत करता ह.ै इसके द्वारा छात्रŌ को वकर् बकु 
और टेक्Öट बकु मेल िकए जाते ह§. इतना ही नहीं यिद छात्रŌ को और 
अिधक सहायता की जłरत पड़ती ह ैतो उÆह¤ औिडयो कैसेट, रेिडयो और 
टेलीिवजन कायर्क्रम से मदद की जाती ह,ै इसके साथ ही प्रकािशत सामग्री 
भी उपलÊध कराई जाती ह.ै 
एक और उदाहरण दखेते ह§ पे्रटोिरया िवĵ िवद्यालय का. यहाँ टेलीमेिटक 
िशक्षा के अतंगर्त campus के छात्र भी टेलीमेिटक छात्र के Łप म¤ ही 
नामांिकत िकए जाते ह§. उनके पाठ्यक्रम म¤ वेब आधािरत पाठन शािमल 
होता ह.ै वेब आधािरत टेलीमेिटक पाठन म¤ कोसर् पूरी तरह वेब आधािरत 
होता ह ैया यूं कह¤ की परूी पाठ्यसामग्री ही वेब पर उपलÊध होती ह.ै 
यहाँ तक िक संवाद भी वेब के द्वारा ही होता ह.ै यािन छात्र और िशक्षक 
के बीच सÌपकर्  Öथािपत करने का जिरया वेब ही होता ह-ै 
गजुरात िवĵिवद्यालय म¤ एम.एड प्रोग्राम के अतंगर्त उ¸च कोिट के िशक्षकŌ 
को तैयार िकया जाता ह.ै िजसके तहत उÆह¤ - 
 शैक्षिणक योजना एंव प्रबंधन 
 िशक्षा म¤ अनुसंधान 
 आकलन 
 मागर्दशर्न एव ंकाउंसिलगं 
 िशक्षा तकनीक 
 िशक्षा म¤ सचूना तकनीक 
आिद के गरु िसखाये जाते ह§. इसका उĥÔेय एक मजबतू ŀिĶकोण रखने 
वाला िशक्षक तैयार करना ह.ै – 
Æययूाकर्  का जनता पÖुतकालय ‘साइसं इडंÖट्री एंड िबजनेस लाइबे्ररी 
(SIBL) दिुनया का सबसे बड़ा सचूना केÆद्र ह,ै जो पूरी तरह िवज्ञान और 
Óयवसाय को समिपर्त ह.ै यह जनता को 18 कक्षाएं मÉुत म¤ प्रदान करता 
ह.ै  
 
आकलन 
नवीन िशक्षण तकनीकŌ के उपयोग के िलए नवीन परीक्षण कायŎ की 
आवÔयकता होती ह.ै छात्रŌ की प्रगित का आकलन िविभÆन परीक्षण के 
द्वारा होना चािहए ना की िकसी प्रारंिभक परीक्षण द्वारा. इस प्रकार का 
आकलन करने के िलए कक्षा प्रÖतुतीकरण, पोÖटसर् परीक्षाएँ आिद बेहद 
कारगर सािबत हो रही ह§. इसके अलावा आपसी संवाद की प्रिक्रया का 
भी अहम योगदान ह.ै इस प्रकार के आकलन के िलए िगÐबटर् और मरेू ने 
दो िवधाओ ंका िजक्र िकया ह.ै पहला सामािजक इटंरेक्सन िजसम¤ दो या 
दो से अिधक Óयिक्त पठन-पाठन की सामग्री के िवषय म¤ आपस म¤ चचार् 
करते ह§ और दसूरा िनदेर्शाÂमक इटंरेक्सन िजसम¤ Óयिक्त औऱ पठन सामग्री 
के बीच संवाद होता ह.ै  
 
िनÕकषर् - 
आज जब परूी दिुनया िशक्षा के के्षत्र म¤ एक नयी जागिृत का साक्षाÂकार 
कर रही ह,ै ऐसे म¤ छात्रŌ के ऊपर एक नैितक िजÌमेदारी भी बढ़ गयी ह ै
िक वे खदु ही िसफर्  ह ैऔर िशक्षकŌ की भिूमका महज एक सहायक की 
रह गई ह.ै दरूÖथ िशक्षा म¤ नवीन िशक्षण तकनीक के उपयोगŌ के कारण 
िशक्षओु ंको मखु्य पठन सामग्री के पवूर् दो प्रकार की अÆय पठन सामाग्री 
िदये जाने की जłरत ह.ै पहला, कÌÈयटुर साक्षरता की िशक्षा और दसूरा 
इटंरनेट और वेब कौशल की जानकारी. िजससे वे िवषय सामाग्री को 
खोजने, डाउनलोड या अपलोड करने के तरीकŌ का बखबूी इÖतेमाल कर 

सक¤ . संयोजन की ŀिĶ से अगर देख¤ तो इसे बेहतर ढंग से समझने के 
िलये एक िमि®त मॉडेल िवकिसत करने की जłरत ह ै िजसम¤ उपग्रह 
टेलीकॉÆफ्र¤ िसंग के साथ-साथ ह§ड्स–ऑन सत्र का समायोजन हो. इसके 
साथ ही छात्रŌ से सीधा संवाद Öथािपत करने के िलए पे्रज¤टेशन, िशक्षण 
सामाग्री से जड़ेु पोÖटसर्, उनके कायŎ का प्रदशर्न, प्रोजेक्ट कायर् व परीक्षा 
पत्र का आकलन िकया जाना जłरी ह ैतािक सही मायने म¤ उनके िवकास 
का आकलन िकया जा सके. इन तौर-तरीकŌ से वे वाÖतिवक पिरिÖथितयŌ 
का सामना करने के िलए खदु को सक्षम बना पाएंगे.  
यह शोध-पत्र अÆवेषणाÂमक एवं िक्रयाÂमक शोध प्रिविध पर आधािरत ह.ै 
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