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उच्चतर माध्यसमक स्तर के छात्र-चायय छात्र-छात्राओ ंकी कम्प्यूटर सशक्षा के 

अध्ययन के प्रसत असिवृसि का तुलनात्मक अध्ययन 

 

आसिम जफ़र एव ंडॉ. शगुफ़्ता ज़बीन 

 

िारांश 

उच्चतर िाध्यशिक स्तर के छात्र-चायि छात्र-छात्राओ ंिें अध्ययनरत ् शिद्याशर्थियों के कम्प्यूटर शशक्षा के प्रशत अशभिशृि का अध्ययन ह।ै 

प्रस्ततु िरीक्षण की प्रकृशत को देखते हुए इस अध्ययन िें िणिनात्िक अनसंुधान के अन्तगित सिेक्षण शिशध का प्रयोग शकया ह।ै प्रस्ततु शोध 

उच्चतर िाध्यशिक स्तर के छात्र-चायि छात्र-छात्राओ ंकी कम्प्यूटर शशक्षा के अध्ययन के प्रशत अशभिशृि के संदभि िें अध्ययन शकया गया 

ह।ै इस अध्ययन िें उच्चतर िाध्यशिक स्तर के छात्र-चायि छात्र-छात्राओ ंकी कम्प्यटूर शशक्षा के अध्ययन अशभिशृि िें सार्थिक अन्तर िाया 

गया एिं शिशभन्न व्यशित्ि गणुों के आधार िर छात्र एिं छात्र-छात्राओ ंकी कम्प्यूटर अशभिशृि िें कोई सार्थिक अन्तर नही िाया गया। 

अतः इस िात की आिश्यकता ह ैशक छात्र-छात्राओ ंको भी उच्च दृशिकोण िनाने के शलए शिशेष पे्रररत शकया जाए, क्योंशक शिशेष पे्ररणा 

द्वारा ही कम्प्यूटर शशक्षा के िहत्ि को सभी छात्राएं सिझ सकें गी। 

 

dwV“kCn% माध्यममक, छात्र-चायय, कम्प्यूटर मिक्षा, अमिवमृि 

 

izLrkouk 

शशक्षा एिं सिाज को आगे िढ़ाने िें कम्प्यटूर और कम्प्यशूटंग टैक्नोलॉजी का प्रभाि अत्यन्त ही िहत्ििणूि ह।ै ितििान शशक्षा 

का िखु्य उद्देश् य यह ह ैशक िानि जाशत की उन्नशत के शलए प्रौद्योशगकी का उियोग करना। इसीशलए इस िात को सिझा जा रहा 

ह ैशक ज्ञान के इन के्षत्रों िें छात्र-चायि छात्र-छात्राओ ंको िाठ्यचयाि िें कम्प्यटूर शशक्षा को जगह शिलनी चाशहए। ितििान यगु 

तकनीकों का यगु ह।ै जीिन का शायद ही कोई िहलू होगा जो इसके प्रभाि से अछूता हो। शशक्षा िें तकनीकी की शिशिध 

उियोशगता को देखते हुए आज अशधकतर शिद्यालय तकनीकी शशक्षा की ओर अग्रसर हो रहे हैं। चूूँशक शशक्षा िें प्रौद्योशगकी के 

प्रयोग से शशक्षण की गुणििा और शिद्यार्थी की उिलशधध स्तर िें सधुार शकया जा सकता ह।ै 

शकसी भी राष्ट्र के सािाशजक, आशर्थिक, राजनैशतक, िनौिैज्ञाशनक एिं व्यशित्ि शिकास िें शशक्षा की भशूिका िहत्ििणूि होती 

ह।ै शशक्षा केिल आशर्थिक दृशिकोण से ही सिाज को सशि नही िनाती िरन ्िानि संसाधन का भी सिाांगीण शिकास भी 

करती ह।ै शशक्षा ही आधशुनक सिाज की िजिूत नींि ह ैएिं कम्प्यटूर अशभिशृि शकसी छात्रा का कम्प्यटूर के उियोग एिं 

अनदुेशन के सम्पिन्ध िें कम्प्यटूर के प्रशत दृशिकोण, आत्िशिश्वास, शचन्ता एिं अशभिशृि से सम्पिशन्धत ह।ै िाध्यशिक स्तर, 

प्रार्थशिक एिं उच्च स्तर के िध्य की कड़ी ह।ै 21 िीं सदी िें ज्ञानिान एिं शिशजटलीकरण के यगु िें छात्र-चायि छात्र-छात्राओ ं

का कम्प्यटूर के प्रशत सकारात्िक अशभिशृि उच्चतर िाध्यशिक स्तर से ही प्रारम्पभ होनी चाशहए। क्योंशक िशहलाओ ंकी तुलना 

िें िरुूषों का कम्प्यटूर के िक्ष िें झकुाि अशधक िाया गया। शोध अध्ययन िें छात्र-चायि छात्र-छात्राओ ंका कम्प्यटूर शशक्षा के 

प्रशत दृशिकोंण का तुलनात्िक अध्ययन शकया और िाया शक सभी ग्रेि िें लड़कों की तुलना िें लड़शकयों का कम्प्यटूर शशक्षा 

के प्रशत दृशिकोंण एिं रूशच अशधक िायी गयी। प्रत्येक व्यशि िें कुछ शिशेष गुण या शिशेषताऐ ंहोती हैं जो दसूरे व्यशि से 

अलग होती हैं। इन्ही गुणों एिं शिशेषताओ ंके कारण ही प्रत्येक व्यशि एक दसूरे से शभन्न होता ह।ै व्यशि के इन गुणों का 

सिचु्चय ही व्यशि का व्यशित्ि कहलाता ह।ै 

व्यशित्ि एक शस्र्थर अिस्र्था न होकर एक गत्यात्िक सिशि ह ैशजस िर िररिेश का प्रभाि िड़ता ह ैऔर इसी कारण से उसिें 

िदलाि आ सकता ह।ै शोध अध्ययन िें िाया शक अन्र्तिखुी व्यशित्ि का कम्प्यूटर के प्रशत अशभिशृि िशहिुिखी व्यशित्ि की 

तुलना िें सकारात्िक िाया गया। व्यशि के आचार-शिचार, व्यिहार, शियाएं और गशतशिशधयों िें व्यशि का व्यशित्ि 

झलकता ह।ै जन साधारण िें व्यशित्ि का अर्थि व्यशि के िाह्य रूि से शलया जाता ह ैिरन्तु िनोिैज्ञाशनक दृशिकोण से व्यशि 

का व्यशित्ि िाह्य आिरण के गुण और आन्तररक तत्ि, दोनो को िाना जाता ह।ै जी०िध्य०ू आलिोटि ने स्िि शकया है शक- 

‘‘व्यशित्ि, व्यशि के अन्दर उन िनोशारीररक संस्र्थानों का गत्यात्िक संगठन है, जोिातािरण के सार्थ उसका अनठूा 

सिायोजन स्र्थाशित करता ह।ै’’
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ििूि िें शकये गये शोध अध्ययनों िें कम्प्यटूर शशक्षा का छात्र-चायि छात्र-छात्राओ ं

के शैशक्षक कायों िें िहत्ििणूि भशूिका के सार्थ-सार्थ उनके उिलशधध िें आिश्यक 

प्रतीत होता ह।ै छात्र-छात्राओ ं िें इन्टरनेट प्रयोग के प्रशत सकारात्िक अशभिशृि 

िायी गयी जो शक िहुत िहत्त्ििणूि ह।ै इन्टरनेट प्रयोग िें शैशक्षक, सांस्कृशतक 

उद्देश्य, िनोरंजन एिं उशचत खरीददारी जैसे उद्देश्यों िें शकया जा रहा ह।ै आज 

छात्र-छात्राओ ं को तकनीकी उिििों के सार्थ खेलना, उनको सिझना ज्यादा 

रुशचिणूि लगता ह ैऔर इनके िाध्यि से िे िेहतर तरीके से सीखने के शलए तैयार 

रहते हैं। ऐसे िें उनके इस कौशल एिं रुशच को देखते हुए शशक्षण हतेु सही एिं 

उियिु तकनीकी का चयन ि उसका सही एिं उियिु इस्तेिाल, उच्च अशधगि 

स्तर प्राप्त करने िें सहायक हो सकता ह।ै ऐसे िें जरूरत ह ैएक शशक्षक का इस 

आिश्यकता को सिझना ि सही एिं सटीक तरीकों द्वारा इन सभी िातों को लागू 

करना। उनकी खदु की कुशलता एिं रुशच एक िड़ा सिाल हो सकता ह।ै िरन्तु 

सिय के सार्थ-सार्थ शशक्षण िें आ रहे िदलाि और निाचार िें खदु को ढालना 

शशक्षक के शलए अशनिायि हो जाता ह।ै  

आजकल शिशभन्न प्रकार के िाठ्यिि चलाये जा रहे हैं। इन प्रिखु िाठ्यििों, 

शिशभन्न प्रकार के व्यिसायों की शशक्षा दी जा रही ह।ै इन व्यिसायों िे से एक 

प्रिखु व्यिसाय कम्प्यटूर शशक्षा के के्षत्र िें व्यिसाय ह।ै कम्प्यटूर शशक्षा के के्षत्र िें 

अशधक से अशधक रोजगार की संभािना को देखते हुए आज के यगु िें प्रत्येक 

अशभभािक यही सोचना ह ैशक उसके िच्चे कम्प्यटूर शशक्षा कि से सीखें और इस 

शशक्षा को ग्रहण करके िह कम्प्यटूर इजंीशनयर, कम्प्यटूर व्यिसायी या कम्प्यटूर से 

जड़ेु शिशभन्न के्षत्रों िें उच्च िदों िर आसीन हो। सिाज िें उनका सम्पिान िढ़े, 

इसशलए िह शरुू से ही अिने िच्चे को कम्प्यटूर शशक्षा ग्रहण करिाने का शनणिय 

लेते हैं। 

यद्यशि हिारे देश के सभी शिद्यालयों िें यह सशुिधा उिलधध नहीं ह ैऔर न ही 

इतने अशधक कम्प्यटूर प्रशशशक्षत अध्यािक और शिद्यालय हैं शक िह िाशलकाओ ं

को कम्प्यटूर शशक्षा प्रदान कर सकें । फलस्िरूि अशधकतर छात्राएं शिशभन्न 

संस्र्थानों िें कम्प्यटूर से जड़ेु शि्लोिा िाठ्यिि सीखते हैं, जहाूँ उनसे अत्यशधक 

िात्रा िें िनचाही फीस संस्र्था िाले िसूल करते हैं। 

कोई भी राष्ट्र ति तक प्रगशत के िागि िर आगे नहीं िढ़ सकता, जि तक उस दशे 

िें सही शशक्षा का प्रिन्ध न शकया जाय। शशक्षा के द्वारा ही राष्ट्र के भािी नागररकों 

को तैयार शकया जा सकता ह।ै इस शदशा िें कम्प्यटूर शशक्षा एक सराहनीय प्रयास 

ह।ै 

यशद कम्प्यटूर शशक्षा के प्रशत छात्र-छात्राओ ं की सकारात्िक या भािात्िक 

अशभिशृि होगी, तो छात्राएं उसके िहत्ि को सिझ सकें गे एिं सही अर्थों िें 

कम्प्यटूर शशक्षा को ग्रहण कर सकें गे। कम्प्यटूर शशक्षा के प्रशत अशभिशृि का 

अध्ययन करने के ििूि अशभिशृि के सम्पप्रत्यय को स्िि करना आिश्यक हो जाता 

ह।ै अतः शशक्षा िें कम्प्यटूर के िहत्ि को देखते हुए शोधार्थी ने अिने शिषय का 

चनुाि उच्चतर िाध्यशिक स्तर के छात्र-चायि छात्र-छात्राओ ंकी कम्प्यटूर शशक्षा

के अध्ययन अशभिशृि को देखने का प्रयास शकया गया ह।ै 

 

अध्ययन का उदे्दश्य 

प्रस्तुत शोध अध्ययन िें शनम्पनशलशखत उद्देश्यों का अध्ययन शकया गया है- 

1. उच्चतर िाध्यशिक स्तर के छात्र-चायि छात्र-छात्र-छात्राओ ंकम्प्यटूर शशक्षा 

के प्रशत अशभिशृि का तुलनात्िक अध्ययन करना। 

2. कं्यटूर शशक्षा के प्रशत दृशिकोण के कारक के रूि िें घर िर कं्यटूर की 

िहुचं का तुलनात्िक अध्ययन करना। 

3. कं्यटूर शशक्षा के प्रशत दृशिकोण िर शलंग प्रभाि के आधार िर अंतर का 

तुलनात्िक अध्ययन करना। 

 

तासलका 1: उच्चतर िाध्यशिक स्तर के छात्र-चायि छात्र-छात्र-छात्राओ ंिें कम्प्यटूर 

शशक्षा के प्रशत अशभिशृि 
 

Students N M SD ‘t’ value Remark 

Female 200 77.56 9.32 
0.38 NS 

Male 200 78.2 7.37 

 

 
 

आकृति 1: उच्चतर माध्यममक स्तर के छात्र-चायय छात्र-छात्र-छात्राओ ंमें कम्प्यूटर मिक्षा 

के प्रमत अमिवमृि 

 

उिरोि ताशलका से स्िि ह ै शक अध्ययनरत् छात्र एिं छात्राओ ं की कम्प्यटूर 

अशभिशृि का टी-िान 0.59 प्राप्त हुआ जो शक सारणीयन िान .05 सार्थिकता स्तर 

िर 1.98 तर्था .01 सार्थिकता स्तर िर 2.63 से कि ह।ै अतः दोनो ही सार्थिकता 

स्तर िर उच्चतर िाध्यशिक स्तर के छात्र-चायि छात्र-छात्र-छात्राओ ं िें कम्प्यटूर 

शशक्षा के प्रशत अशभिशृि िें कोई सार्थिक अन्तर नही है, स्िीकृत की जाती है। 

आंकड़ों के िध्य अन्तर को ग्राफ के िाध्यि से शनम्पन रूि से ताशलका िें भी प्रस्तुत 

शकया गया। 

 

तासलका 2: कं्यटूर शशक्षा के प्रशत दृशिकोण के कारक के रूि िें घर िर कं्यटूर की िहुचं 
 

घर पर कं्यूटर की पह ंच एन अर्य मानक व्यसतक्रम डीएफ पररकसलत टी महत्वपरू्य टी सट्पसर्यां 

हां 282 81.48 8.13 
375 4.4827 2.589 0.01 िर िहत्ििणूि नहीं ह ै

नहीं 95 74.37 10.63 

 

 
 

आकृति 2: कं्यटूर मिक्षा के प्रमत दृमिकोण के कारक के रूप में घर पर कं्यटूर की पह चं 

ताशलका 2 का शिशे्लषण करने िर िता चलता है शक कं्यटूर शशक्षा के प्रशत छात्रों 

के रिैये िें एक कारक के रूि िें घर िर कं्यटूर की िहुचं िें िहत्ििणूि अंतर है 

[ t=4.4827, p<.01] जैसे शक शनू्य िररक्िना को स्िीकार नहीं शकया जा 

सकता ह।ै शोध िररक्िना यह िता लगाने के शलए की गई र्थी शक क्या घर िर 

कं्यटूर की िहुचं कं्यटूर शशक्षा के प्रशत दृशिकोण िर कोई प्रभाि िालती ह।ै यह 

िाया गया ह ैशक छात्र के घर िें कं्यटूर की िहुचं का कं्यटूर शशक्षा के प्रशत उनके 

दृशिकोण िर िहत्ििणूि प्रभाि िड़ता ह।ै 

ताशलका 3 का शिशे्लषण करने िर, यह दशािता ह ै शक कं्यटूर शशक्षा के प्रशत 

दृशिकोण िर शलंग कोई िहत्ििणूि भशूिका नहीं शनभाता ह ै[t= 0.4032, p >.01] 
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जैसे शक शनू्य िररक्िना को अस्िीकार नहीं शकया जा सकता ह।ै शोध 

िररक्िनाओ ंको यह िता लगाने के शलए प्रस्तुत शकया गया र्था शक क्या कं्यटूर 

शशक्षा के प्रशत दृशिकोण िर शलंग का कोई प्रभाि िड़ता ह।ै िरुुष और िशहला 

छात्रों िें सिान गुण होते हैं। 

 

तासलका 3: कं्यटूर शशक्षा के प्रशत दृशिकोण िर शलंग प्रभाि के आधार िर अंतर िर टी-

िरीक्षण के िररणाि। 
 

सलंग एन मीन 
मानक 

व्यसतक्रम 
डीएफ 

पररकसलत 

टी 

सक्रसटकल 

टी 
सट्पर्ी 

िरुुष 199 79.31 9.77 
375 0.4032 2.589 

0.01 िर िहत्ििणूि 

नहीं ह ैिशहला 177 80.12 8.84 

 

 
 

आकृति 3: कं्यूटर मिक्षा के प्रमत दृमिकोण पर म ंग प्रिाव के आधार पर अंतर पर टी-

परीक्षण के पररणाम। 

तासलका 4: शकै्षशणक उिलशधध के स्तरों के आधार िर कं्यटूर शशक्षा के दृशिकोण िर टी-टेस्ट का िररणाि। 
 

शैक्षसर्क उपलसधि के स्तर एन मीन मानक व्यसतक्रम डीएफ पररकसलत टी सक्रसटकल टी सट्पर्ी 

उच्च काियाि 104 70.00 9.47 
375 8.048 2.589 0.01 स्तर िर िहत्ििणूि 

कि काियाि 273 45.29 8.84 

 

 
 

आकृति 4: िैक्षमणक उप मधध के स्तरों के आधार पर कं्यूटर मिक्षा के दृमिकोण पर 

टी-टेस्ट का पररणाम। 

 

ताशलका 4 का शिशे्लषण करते हुए , यह देखा जा सकता ह ैशक कं्यटूर शशक्षा के 

प्रशत उनके दृशिकोण िें शैक्षशणक उिलशधध के शिशभन्न स्तरों से िहत्ििणूि अंतर है 

[टी = 8.0483, िी <.01] जैस ेशक शनू्य िररक्िना को स्िीकार नहीं शकया जा 

सकता ह।ै 

 

तासलका 5: शकै्षशणक उिलशधध के आधार िर कं्यूटर शशक्षा के दृशिकोण िर टी-टेस्ट 

का िररणाि। 
 

शैक्षसर्क 

उपलसधि के 

िंबंि में कं्यटूर 

रवैया 

एन मीन 
मानक 

व्यसतक्रम 
डीएफ 

पररकसलत 

टी 

सक्रसटकल 

टी 
सट्पर्ी 

कं्यूटर शशक्षा 377 79.69 9.34 
375 5.939 2.589 

0.01 स्तर 

िर िहत्ििणूि शैशक्षक उिलशधध 377 52.11 14.26 

 

 
 

आकृति 5: िैक्षमणक उप मधध के आधार पर कं्यूटर मिक्षा के दृमिकोण पर टी-टेस्ट 

का पररणाम। 

ताशलका 5 का शिशे्लषण करते हुए, यह शनष्ट्कषि शनकाला जा सकता ह ैशक उनकी 

शैक्षशणक उिलशधध के संिंध िें कं्यटूर शशक्षा के प्रशत छात्रों के रिैये िें िहत्ििूणि 

अंतर ह ै [टी= 5.939, िी <. 01] क्योंशक इस तरह की शनू्य िररक्िना को 

स्िीकार नहीं शकया जा सकता ह।ै 

 

सनष्कर्य 

कं्यटूर और शैक्षशणक उिलशधध के प्रशत दृशिकोण के अध्ययन िें, अशधकांश 

छात्रों के िास घर िर कं्यटूर का उियोग करने के शलए सकारात्िक दृशिकोण है। 

कुल शिलाकर छात्रों िें शिना शकसी शलंग भेद के सकारात्िक दृशिकोण ह।ै शिशभन्न 

स्कूल िोिों ने रिैये िें कोई अंतर नहीं शदखाया। एक उच्च शैक्षशणक उिलशधध 

प्राप्त करने िाले का सकारात्िक दृशिकोण कि शैक्षशणक उिलशधध िाले की 

तुलना िें िेहतर होता ह।ै हालाूँशक, छात्रों ने शजस प्रकार के स्कूलों िें भाग शलया, 

उनके दृशिकोण िें अंतर शदखाई शदया। सकारात्िक कं्यटूर शशक्षा दृशिकोण िाले 

छात्रों की उिलशधध िें सकारात्िक प्रभाि िड़ा। छात्र ने शजस स्कूल िोिि िें भाग 

शलया, उसका कं्यटूर के प्रशत रिैये िर कोई प्रभाि नहीं िड़ा। 
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